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Objet : Comment faire apparaitre le solde du client en saisie d’une nouvelle commande.  
 
Il faut effectuer un paramétrage sur les profils utilisateurs de Flow One. 
Menu => ‘’Dossier’’ => ‘’ Administrateur’’ => ‘’Gestion des utilisateurs ‘’  
 

� Choisir l’utilisateur  (en haut à gauche de la fenêtre) 
� Cocher la case ‘’ Afficher la fenêtre d’informations client à l’ouverture’’. 

 
 

 

 
 
 
 
Résultat lors de la saisie de commande, une fenêtre d’informations client apparait.  
 

 


