FLOW ONE

29/05/2015 Connexion au Portail LGl



A partir de Flowone, un point de menu permet d’accéder directement au portail de
services de La graine informatique sans avoir besoin de saisir ses identifiants et
mots de passe.

Cette fonction est disponible & partir de la versio n 9.0.3.4 du 27/05/2015

On peut :

- soit créer un compte commun pour tous les utilisateurs de FloWone
- soit créer un compte par utilisateur

Préalables:

Paramétrage Société

¥ paramétrage de la société en cours

Afficheur / Mode caizsse I Saizie portable I Portable Tournée I Stock I Production I Utilitaires I Interface XL Posz Emballa
Commande / Relynas - i I Agsortiment I Télévente I Prix Revient/Nets I Achat I Saisie Cash I Carte de fidélité
Identification Libellé Article I Message I Impression I Memo pied de page I Paramétres Import / Expm

Géngral | ETEBAC | SERA/EBEDIC | Envai || Portail de services

Connesion au Portail de services

Site : |I"uttp:a"a"lgi.clients-ser\"ices.c:oma'l |

Lagin Adrninistrateur : |9H uotf Mot de pazse Administrateur : | | Test d'authentificationl

Renseigner le site : http://Igi.clients-services.com/
Ainsi que le login et le mot de passe d’accés au portail qui vous a été transmis.

Paramétrage Utilisateur comptes utilisateurs dans FloW

¥ Flo'"W One

|Q|:ussier Edition Fichier Achats “entes Stocks Compeabilité Statistigues Fenétre Paramétres OQutils  Aide

Bdministrateur Paramétrage de |a société en cours @
Paramétres utilisakeur o

- Salyegarde . -
Gestion des Utilisakeurs
Restauration Gestion de l'accés aux Applications
Gestion des Socigkés
Connexion

Gestion des Socigtés Auxiliaires

ﬂ" Quitker  AlE4+F4 Gestion du Miveau
Gestion des Cpkions

Gestion des Modules

Adrministration données

Gestion des Yerrous

Gestion des tiches

Gestion des prafils FTR

Messagerie

Messagetie pour import de commandes
Gestion des applications mobiles

Gestion du cryptage des moks de passe
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24 Flo"W One

JDu:ussier Edition Logiskique Fichier Achats Wentes Stocks Comphabilité  Statistigues Fenétre Paramétres Outils  Aide

FFOPPEBSVE P @

24 Gestion des Paramétres Utilisateur

Ltilizatevr ; ||Z||

MDbiIEusinesaI ‘JiaiDF'ru:udl Identificatiunl Groupes de Iutiizateur Hurti-Dn-LineI Imagel Fortail de services |I v

Ezpace Client :

Login : |=1MoBF Mot de passe : | xxxxxx

Test d'authentification

Pour chaque utilisateur de FloWone habilité & se connecter au portail de La graine
informatique (‘fJMB’ dans cet exemple), renseigner son identifiant (login) et son mot
de passe dans l'onglet Portail de services.

Chaque utilisateur peut obtenir un compte spécifique. Il suffit d’en faire la demande
aupres de La graine informatique en précisant pour chague compte :

- Le nom et le prénom

- L’adresse mail

- La fonction (facultatif)

- Le téléphone fixe (facultatif)

- Le téléphone portable (facultatif)

Plusieurs utilisateurs FloWone peuvent étre rattachés a un méme compte.
Si rien n’est précisé au niveau de l'utilisateur, il se connectera sur le compte principal
de I'entreprise déclaré dans les parameétres société

Connexion au portail

¥ Flo"W One

D055|er Edition Logistigue Fichier Achats Ventes Stocks Comptabilité Statistigues Fenétre Paramétres Qutils | Aide
E IO PGSV S o
= Rechercher

Aide en ligne

Demande de support

Session distante

Portail de Services

A propos, ..

Ce point du menu Aide ouvre directement une connexion sur le portail de services :
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Actualités

Versions

FAQ ‘ MNewsletters

Accueil Documentations

N :
(J e

ay Ve ‘
Téléchargez-ici la notice utilisateur du R\Y4 * 1|J_L|

Portail de services.

FAQ : LES INDISPENSABLES NOS SITES INTERNET
w Comment ajouter une image ou un logo dans un document ? * La graine informatique
w Comment envoyer sous Excel le contenu d'un BL ou d'un AR de commande ? ¢ Lﬂog!grﬁer
. R . . * HortiQnlLine
W COomment saisic un impoaye ou snnuler un réglement deja transmis en comptabilite ¢ o LG! studia
i Comment installer un nouvel état parametré par LGl et 2 aiouter 2 mes états existants 7 — —

Une documentation sur le fonctionnement du portail est disponible en page d’accueil.

Pour les demandes de service :

e Demandes
Services _ )
Allez dans puis cliquez sur

N'hésitez pas a bien détailler votre demande et a ajouter tous les éléments utiles
(saisies d'écran, message d'erreur...).

Nowelle demande de se
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