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Hortipass

Hortipass

ADMINISTRER SA SOCIETE

Se connecter sur www.hortipass.net

Login et mot de passe : qui vous ont été communiqués par La graine informatique

Votre login :

Votre mot de passe :
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Hortipass

Gestion des Clients
Demande de Création de Compte Utilisateur
Arehiivage des cofmmantes

Statistiques

Infos société

N f3 (g.‘
Raison sociale IHORTIPASS V3 DEMO Hofnemo
Adresse 1 |1 , avenue du Bois I'Abbé Tél - |D2.41 22.11.00
Adresse 2| Fax: [02.41 22 1885 | _ Parcourir.._|
Code postal : [43070 Email :

Wille |EIEAUCOUZE 1l |W\n\pw.Ia-graine-informatique.fr

L’email & indiquer est celui du responsable chargé ortipass dans I'entreprise. C'est & cette adresse
que sont envoyées les confirmations de création de compte client.

Le Logo de votre société doit étre chargé.:
Ce logo doit faire : 200 x 50 pixels
Format : jpg ou png

Images

L'objet est de personnaliser I'espace promotionnel (la vitrine) qui se présentera pour vos clients :
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Hortipass

Py

J Sauvegardées W

{aucun résultaty

| pate

(aucun résuftaty

4

Nos ventes Flash !

La promotion du mois en Mos serres de production
conteneur 5L

- e —
[Termine T T T T | [V @ mntemet | Mode proténs : desactive
La banniére est, dans notre exemple ci-dessus : Nos ventes Flash Il

Les images sont celles qui sont affichées sous la banniére.

[® 00 +
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Hortipass

GESTION DES IMAGES

Afficher la banniére : @
Titre de la banniére
|N_0_$ pramos FLASH Il

Ne:fs

‘\’ﬁm“ u m L m ; Commentaire ©

La promo du mois en CSL

La prorﬁo du rois en C5L
Haie & prix discount |
Fleurs en solde |

LiE=—

| ptinfoc.. | (- eote ... | &r safva.. | @adnin.| Femp | vz

La banniére se modifie en Options générales. Les images se créent ou se suppriment en ‘détails de
I'image’

OPTION NERA

Afficher la bannigre . ¥
Titre de |a banniére
INDS promos FLASH NIl

Ajouter une image

MNouveau fichier : IW:\GestCom\images pictt  Parcourir... |

ceci est une image & -

Commentaire : jmettre en vitring| =
| Valider g Annuler |

| yalicer | Fnnuter |
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Hortipass

Gestion des clients

.-f_'"HuRTIPAss 3 - Windows Internet Explorer
G@ Vlé—; http:fftest hortipass. netiews/ dmin/ManageCustomer s, aspx ﬂ @E{ IGoogIe | el |-v' [
Go- gle | | B rechercher oner.. 1 B Rechercher [0 < por
S @HorTPAsS 3 L s = G

GESTION DES CLIENTS

Yeuilez sélectionner un client

Creer

DUPONT
JARDI SOLEIL
JARDIFLEURS
AU PRINTEMPS
DUPONT
DAL
GRAND SOLEIL
AGUETTAZ LYDIE . N -
APEX . Mag.Vert - Point Vert
TEST WIZARD

[Rinee - 4

Cette gestion ne sert qu’d supprimer le compte d’un client. La création suppose une demande de
création : voyez ci-dessous

Demande de création de compte utilisateur
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Hortipass

Fichier aAdministration Sociéte
Infos Societe
Images
Gestion des Clients

Archivage des catfmantes

Statistiques . n
& Informations sur votre client :

Mom 1
MNom 2
Adresse 1:
Adresse 2
Code postal

Wille

Email :
nvoyer la demande

Cette transaction permet demander la création de comptes Hortipass pour vos clients. Cette demande
étant traitée :

- Votre client recoit un mail I'informant de son accés & Hortipass, avec son login et mot de passe ;
- Vous recevez un mail vous informant du n° de compte Hortipass attribué & ce client et & reporter
dans sa fiche Client de Flo'w One :
0 Voir infra

Statistiques

Qui a consulté mon (mes) catalogue(s) 2

VISUALISATION DES STATS HORTIPASS V3 DEMO

& Consultations N* catalague : |

Critéres de recherche @ -
Commgndes Diate consultation |

48 | Dispo semaine 13 Jardinerie Demao 05/01/200910:20:35 il
48 Dispo semaine 13 Jardinetie Demao 05/01/2009 11:20:11
48 | Dispo semaine 13 Jardinerie Demao 0A/0142009 11:20:56
48 | Dizpo semaine 13 Jardinerie Demo 07/01/200912:08:04 ‘
| Offre surHort.ipass--\u‘EI Jardinetie Demao 2201/200917:33:22 :
T Offre sur Horipass W3 Jardinerie Demao 2210102009 17:36:33
T7 [ Offre sur Hodipass W3 Jardinerie Demao 2200102009 17:39:29 g
77 Offre sur Hortipass ¥3 Jardinerie Demo 22/01/2009 17:48:06
77 | Offre sur Hortipass W3 Jardinerie Demao 220102009 17:52:58 i
77 Offre sur Hotipass V3 Jardinetie Demao 22/01/20098 17:55:03
T | Offre sur Horipass W3 Jardinerie Demao 2210142009 17:58:09 :
77 Offre surHortipass V3 Jardinerie Demao 2300142009 09:29:32 S
7 Offre sur Hortipass Y3 Jardinerie Demo 23101/2009 09:28:52
77| Offre sur Hortipass Y3 Jardinerie Demo 330142008 09:31:58
77 Fiffon me | nsbinnnn 400 Lo in Mimne ATNAPINAO AN AT
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Hortipass

Qui a passé commande 2

‘ichier  Administration Socigté 7

VISUALISATION DES STATS HORTIPASS V3 DEMO

Critéres de recherche : ) Comeulicions P eeidegi:
& Commandes Date création Cde ; | i) | i)
MN®Catalogue Prénom Client i M*total comm Total HT

3 Motre disponible complet au 01/01/08 Jean DUPONT 7 40500 € =

4 Pack spécial HIBISCUS FLEURIS Jean DUPONT 1 163,20

a Mog fing de série Jean DUFPONT 11 135,00 £

8 Dispo semaine 8 Jean DUFONT 3] 882,60 £

9 Dispo semaine 34 SUPER TOP GEMIALE Jean DUPONT 2 172,32€
10 Dispo complet pour HY3 Jean DUPONT 3 57,80 €
11 L'offre ML du moment Jean DUPONT 1 105,00
12 PLANTES A MASSIF FLEURIES Jean DUPONT ] 0,00
13 Offre WL Jean DUPONT 1 540,00
14 MNotre Offre en Pépiniére Jean DUPONT 4 493 66 £
15 Motre Offre en Pépiniére JARDI SOLEIL 1 B710€
17 PVEROT Jean DUPONT 3 403,58 €
19 Tariffleurs au mercredi 12 septembre 2007 Jean DUPONT 1 93,00
24 Wotre projet aux Sables Jean DUPONT 1 9.00€
28 promas du moment Jean DUFPONT 2 395,56 €
33 MNotre disponible en Pépiniére GRAND SOLEIL 9 224 B0 £
25 rlntre disnn cemaing 33 - dont PROMO an HIRISCL S | lazn DLIPAKT 2 srpoe =

Avutres parameétres société

Certains paramétres de fonctionnement de Hortipass sont & gérer avec La graine informatique lors de
la mise en place de votre compte dans Hortipass :

U Notifications par emaiil

- [ Des offres publiées
- U Des commandes regues

U L’ordre des Colonnes affichées
U Le n° Hortipass du compte générique qui vous est attribué
U Le n° Hortipass qui vous est attribué & vous, pour tester pour vous-mémes, la diffusion de vos offres.

U Gestion d’un franco : avertissement ou bloquant 2
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Hortipass

Parameétres Société

“# Paramétrage de la societé en cours

ODBLC ] Afficheur / Mode caisse ] Saisie portable ] Stock ] Utilitaires ] Interface XL Pos ] Emballages / Logistique ]
Commande / Relance / Facturation ] Aszzortiment l Télévente | Prix Revient/Nets ] Achat ] Saisie Cash ] Carte de fidélité
Identification ] Paramétres | Libellé Asticle | Meszzage ] Impression ] Memo pied de page I Paramétres Import / Export

Fichiers Import Global | Configuration profil d'impurt] WORKFLOW .-'-‘«rticles] I:Iientsl Fl:numissewsl Héférencement] Com ¥ | ¥

r Configuration :
WehService |http:#www.hmtipass.net | Tt dacoss AL WE
Logir: |admindemn Mot de passe : | |
T ezt d'authentification
ID Societé —
Gestion des Groupes
r Impart ;
Prafil dimpart |Hu:urtiF'ass W3 - ] [ ] Mettie & jour I site web lars de Pexpédition
Profil de génération
dez fichiers commandes | |HF'V'3EIrderEH|:u:|rt i J
— Ew=port: ; 7 T
Tanfs de foffre ———————————— Colonnes a afficher pour Faffre e :
i Ewporter le code et [bellé du site
Enwioides T arfs du catalogue N* Article u
+ Envoides T arifs Cuantitatits Code Bane :
Utilization des Tarifs Hortipass ¥3 Cade Partenaire
Socigte | 1 Ets hor Flo"wOneDema - | @a Fermer

Renseigner le WebService, le login et le mot de passe du compte administrateur.

Le profil d'import est & paramétrer en ‘Configuration profil d’import’ : voir en fin de documentation
‘profils d’import’

Les paramétres Export, sont les valeurs par défaut qui seront appliquées lors de la publication d'une
offre sur Hortipass.

Gérer ses clients

Les clients & qui vous allez envoyer vos catalogues t disponibles doivent exister dans votre fichier client.
Leur fiche doit étre renseignée avec le n°Hortipass qui vous a été communiqué lorsque vous avez
demandé 'ouverture d’un compte pour ce client.

(demande d’ouverture du compte : voir ci-dessus ‘Demande de création de compte utilisateur’)
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| N Clent Reis Soe. [Jardinerie | Cods client | MR
Nom 1 fdesse (1] [Fue des Ants | Tékphone 1243822220 | Portable] |
Mom2 [ | Adwsse(2) [2 de Belefontaine | Fax
Civis || @ CP /¥vile [72100 | [MaNS | I Masguer Hans s listes e e

Codes |Cliléres| Tali[icalionl Faclulalionl Livraison I Idenliﬁcalionl Divmsl Statistiques I Documenlsl

Code Catégorie @ Jardineries Classe EI@ Distributeur \ L[] Téches
Pays @ FRANCE Hortip

Code représentant _@ Alain Dugrain Code Hortipass _- :

Code représentant 2 l:l@ Code Hortipass W3 E52 @

Code représentant 3 l:l? @ Gérer les groupes destinataires

@ LCréer im Supprimer

@ En Liste

2 Imprimer

@ Ealidell 3 Annuler

m" Eermer

Ce n° étant saisi dans Code Hortipass V3,

N Client Rais. Soc. |Jardinene |Eode client : [TSE78 1= | - | > | L] |

Nom1 [JARDISOLEIL Adresse [1] [Fue des Arts | Teiephone 02 432222 20 e
Mom2 [ | Adiesse(2) [Z4 de Bellefontaine | Fax[02 41 2323 23

Civiits l:lg CP /Wil |?2‘IDD ‘g |MANS | I~ Masquer dans les listes Mbr réponses

Codes |Cliléles| T anification | Facturation | Livraison I Identiﬁcalionl Divers | Statistiques I Ducumenlsl

=

Code Catégorie @ Jardineries Classe EI@ Distributeur L1 Taches
Pays @ FRAMCE Hortip

Code représentant @ Alain Dugrain Cade Hortipass I:I
Code Hortipass W3 .
Code représentant 2 l:l@

Code représentant 3 I:I? @ Gérer les groupes destinataires

Confirmation [ %]

.e.' Youlez-vous envoyer le client vers HortiPass Y3 7

Gérer les groupes des destinataires :

Hortipass
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Hortipass

chd ==
Jom: W* Client Rais. Soc. |Jardinerie |Code client ; T5678 2 | -« | > | » |

Sigle: Mom1 [JARDISOLEIL | Adresse 1] [Fue des Arts | Téléphons[0243222220 | Portable] |

one:  Mom 2 | | Adresse [2) |ZA de Bellefontaine | Fax
Wille : Civilte l:l@ P /ville |?21DD |® |MANS | [~ Masquer dans les listes Nbr réponses

Codes |Cliléles| Taliﬁcalionl Faclulalionl Livraison I Idenliﬁcalionl Divetsl Slalisliquesl Documenlsl

%) Sélection des destinataires | _ (O] x|

Sélectionnez les groupes destinataiies du catalogue -

| Code Catéanrie [JAFR 1D Jardineries | Classe EI@ Distributeur L[] Taches

Code Hortipass l:l
| M* Groupe | Désignation Groupe

Code Hortipass W3
que client ‘TISPO'MIBLE"
Demo Hortipass
DEMO ROBIM
GROUPE PVEROT
DEMO HORTIPASS JYH

@ Gérer les groupes destinataires

aiaaiaia

6" W alider Annuler

g Annuler m“ Fermer

B- Chargement des destinataires berming &, Imprimer @ Walider

Gérer les groupes de destinataires : ajouter/enlever des clients :
Accés : Dossier /Administrateur/ Paramétrage de la société en cours
Paramétres Import/export

Hortipass V3

Dossier Edition Logistique Fichier Achats Ventes Stocks Comptabilité  Statistigues Fenétre  Paramétres  Outils  Aide

LR AR I A IR AR

ODBC I Afficheur # Mode caisse I Saisie portable I Stock I Utilitaires I Interface XL Pos I Emballages / Logistique I

1 [ de / Relance / F. ion | Assortiment | Télé | Piix Revient/Nets | Achat | Saisie Cash | Carte de fidélité |
Identification I Paramétres I Libellé Article I Message I Impression I Memo pied de page  Paramétres Import / Export

.Eonf\guration profil d'importl WORKFLOW Hortipass V3 |Articles| Elientsl Foumisseursl Reéférencement I Eommandesl Tarifs I Fact 4 I L4

— Configuration :

‘wWebService : |http:a"a"www.hortlpass.net ‘ Test d'acces au WS |

Logir : |adm|ndem0 Mot de passe : | ‘
Test d'authentificationl
1D Sociéte :

Gestion des Groupes

 Impart

Prafil d'import : |H0rliF'ass W3 |E| [] Mettre & jour le site web lars de l'expédition

Profil de génération
des fichiers commandes :

| HPF30rderE xport |z|

— Export : g .
R Colonnes & afficher pour 'offre

Envoi des T arifs Quantitatifs [ N* Article
Code Barne

[] Exporter le code et libellé du site o —

; Y alider, \\,{ Arruler

Sociéte :
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Hortipass

Cliquer sur ‘Gestion des groupes’

@ Hortipass ¥3 - Gestions des groupes

Liste des groupes :

I[=] E3

Liste des clients du groupe sélectionné :

Designation

GROUPE DEMO

que client ‘DISPO'MIBLE"

Demo Hortipass

DEMO ROBIM

DEMO HORTIFASS JYH

Créer

*

I odifier

Supprimer

Fermer

4

Cliquer sur Modifier pour ajouter, enlever des clients & un groupe :

ﬁ] Hortipass ¥3 - Détail du groupe H=] E3

Id groupe : |1

Dézignation : IGHDUPE DEMO

N Nom 1 Mom 2
3 JARDIFLEURS
4 DYNAVERT
5 DUPONT
E DLUWAL Feng
7 GRAMD SOLEIL
18 AGUETTAZ LYDIE
il APER Mag. et - Point ...
45 DISPOMIBLE
57 JARDINERIE HORTIPASS test...
150
21 BOTAMIC ECULLY
1293 DISFO SEMAINE
1294 ROBIN JARDIMERIE
221 HORTIPASS GENERIGUE
*

EM]

L L=

-

<
<

2

M MHom 1 Mom 2

1 DUPOND Jean

2 JARDI SOLEIL

a7 CATALOGLE ARBUSTE Printemps 2009

Walider

*

Annuler |

4

Dans la partie gauche de I'écran, vos clients inscrits sur Hortipass

A droite, ceux qui appartiennent au groupe en cours de modification.

Les fléches au milieu de I'écran permettent de faire passer vos clients d’un c6té ou de I'autre.
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Hortipass

Compte générique :

Vous pouvez créer un compte client générique.Ce compte vous permettra de diffuser vos offres & des
clients qui n’ont pas encore de compte a leur nom.

La différence est que :

- Ces clients en verront pas leur historique des commandes précédentes passés par Hortipass ;

- lls devront s’identifier en fin de commande : donner leurs coordonnées

- Vous recevrez ces commandes sous le nom d’un ‘client générique’ (a créer dans Flo’'w One, donc)
et vous devrez les passer au nom du client qui s’est identifié lors de son envoi.

Concrétement :

- Créez un ‘client générique Hortipass’ dans Flo’'w One

- Demandez & La graine informatique quel est le n° Hortipass de votre client générique et portez
ce n° dans la zone ‘Code Hortipass V3’ de cette fiche (voir infra)

- Créez un groupe constitué de ce seul client générique

- Publiez vos offres ‘génériques’ a ce groupe

- Envoyez des mails & vos clients non abonnés & Hortipass avec un texte du style
‘ci-joint notre disponible du moment (si vous avez mis une piéce jointe) ; vous pouvez aussi refrouver
ce disponible en cliquant sur la lien ci-dessous ( login : xxxxxx mot de passe :
xxxxx) et nous passer commande directement.’
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