FLO'W ONE

01/02/2011§ Gestion des consignes




Gestion des consignes

Certains emballages sont consignés : on doit en suivre les utilisations pour les
réclamer aux clients qui ne les ont pas rendus.

La saisie des laissés (ce qu’on laisse au client) et des repris (ce qu’on lui reprend) se
font dans une fenétre qui est toujours identique :

- On crée un mouvement pour un client a une date donnée, avec un commentaire

- Ce mouvement est constitué de lignes : code emballage, quantité laissée et/ou reprise,
commentaire.

- Notez que, ligne a ligne, le SOLDE apparait pour information.
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Cette fenétre est accessible :
Fichier/ Emballages/ Consignes Clients (ou Fournisseur)

- Laliste des mouvements correspondant aux critéres saisis apparait. Le bouton ‘Créer’ permet
d’en créer un autre.
- Il est possible de modifier un mouvement précédemment saisi

Opérations commerciales, en recherche d’opérations commerciales par clic droit :
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Et de méme dans la saisie des préparations d’expédition
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Gestion de Commandes
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Les deux types de mouvements de consigne :
- Mouvement lié a une opération commerciale
- Mouvement saisi indépendamment d’une opération commerciale




Dans les cas ou on accede a cette fenétre des consignes depuis une opération
commerciale, le mouvement créé prendra par défaut les références de cette
commande : date de la commande, client de la commande.

Dans le cas ou on crée un mouvement de consigne depuis
Fichier/emballages/consignes clients, ce mouvement se crée avec un n° d’ordre qui
n’a rien a voir avec un n° de commande. Ce cas est utilisé pour des régularisations,
pour des saisies de retours indépendants de livraison de commandes.
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Consignes calculées et prévues

Dans le cas de l'utilisation des emballages en saisie de commande, Flo’'w One
calcule donc ces emballages qui seront utilisés et en ‘déduit’ donc ce que seront les
guantités consignées : quantité calculée, arrondie en quantité entiere : les quantités
prévues.

Consignes automatiques, semi-automatiques et manuelles
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Mode de caloul des consignes : | Consignes semi-automatiques [recalculées tant que non modifides) v |
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IMode de gestion de la déconsignation globale :
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En paramétres société, on devra choisir le mode de fonctionnement des consignes :
- Automatique : les quantités laissées prendront la valeur prévue

- Semi-automatique : ces quantités calculées sont modifiables par |'utilisateur
- Manuelle : les quantités ne sont pas initialisées, elles seront toujours saisies.




Mode de chargement des lignes de consigne

Touz les emballages conzignés
Conzignes de la commande seule
Conzignes de la commande + conzignes avec solde

- Quelles sont les lignes qui apparaitront dans I'écran de saisie de consigne :
- Tous les codes emballages possibles,
- Seulement ceux qui sont utilisés dans la commande : dans le cas de calculs

d’emballages

- ou ceux-la plus ceux pour lesquels le client a un solde.

Déconsignation globale

Il est possible, sur une commande, de déconsigner tout ce qui avait donné lieu a

consigne sur cette commande.

Transaction : Gestion des soldes de consignes clients

Il est possible de noter ce qu’est le solde de consigne d’un client a une date donnée.
Cette transaction se trouve en : Fichier/emballages/
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Gestion des équivalences Base Transport et Emballage

Consignes Clients
signes Fournisseu

Ainsi est-il noté que le solde de Jardifleurs en Etage de rolls était de 12 au

01/01/2011.

Les soldes ultérieurs se recalculeront a partir de cette date et de ce solde.
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Il sera, en particulier, pertinent d’utiliser cette transaction pour noter une ‘situation’
acceptée par le client et a partir de laquelle les deux parties suivront les quantités

dues.




Etat : Situation Consignes clients

L’état ci-dessous illustre les différentes notions évoqués ci-dessus :
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Solde des emballages consignés : Roll Danois
Etage

EmbC

Emb D

Emb E

Emb F 0

Nous vwous prions da bisn wouloir controlerls solde das emballagas ci-dessus, ot d2 nous ratourner c2
document signs, pracéds de 12 mention “bon pour accord”.
1 : le solde initial 2 une date : saisi par la tansaction ‘gestion des soldes
de consigne clients’
2- un mouvement saisi, lié a une commande : N°, date, code transporteur

3: un mouvement saisi, non lié 3 une commande
4 - solde 2 CE JOUR







