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Généralités

CLIENT DE PASSAGE

Un client dont le n® 32767 et le nom : XX CLIENTS figure par défaut dans le logiciel. Il servira pour
des ventes a des clients non référencés. Il convient d’aller lui mettre les valeurs de code catégorie
et de tarif par défaut adéquats :

'* Gestion des Clients (Modification).
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CLIENT PAR DEFAUT
Poiur tous les autres clients, il peut étre créé un client ‘modéle’ dit client par défaut : tous les clients
créés prendront les valeurs de ce client. Voir ci-dessus Articles.

VALEURS OBLIGATOIRES
Code catégorie, Pays, Code tarif sont les eules zones obligatoires.

CLIENT, CLIENT DE FACTURATION, DE LIVRAISON, ...
Un ‘client’ qui a son adresse ‘courante’ et ses coordonnées de téléphone, etc. peut souhaiter des

livraisons & différentes adresses de livraison. Flow One permet de créer ces adresses de livraison,
I'adresse par défaut étant identique a I'adresse client.

Ce client peut souhaiter que les factures soient adressées & une autre raison sociale ou une autre
adresse (la Centrale, le ‘siége, etc.) : il s’agira d’une autre fiche client qu’on créeraq, et d’un lien
gu’on mettra entre la premiére fiche et cette seconde (N° client & facturer dans onglet

‘Facturation’).




Enfin, le réglement peut provenir d’'une autre rasion sociale encore, la saisie en sera possible

malgré tout.

TABLE CUSTOMER / SUPPLIER

Nom du champ
CUSNOCUSTOMER
CUSNAME
CUSFIRSTNAME
CUSADDRESS1
CUSADDRESS2
CUSZIPCODE
CUSCITY
CUSCIVILITY
CUSSOCIALREASON
CUSCUSTOMERCODE

CUSNOTINLIST
CUSPORTABLEPHONE
CUSPHONE

CUSFAX

CUSCLAS
CUSCATEGORYCODE
CUSREPCODE
CUSREPCODE2
CUSREPCODE3

CUSHORTIPASSV3CODE
CUSORDERCRITERIA1
CUSORDERCRITERIA2
CUSORDERCRITERIA3
CUSCOUNTRY
CUSCRITERIA1
CUSCRITERIA10
CUSCRITERIA11
CUSCRITERIA12
CUSCRITERIA13
CUSCRITERIA14
CUSCRITERIA15
CUSCRITERIA16
CUSCRITERIA17
CUSCRITERIA18
CUSCRITERIA2
CUSCRITERIA3
CUSCRITERIA4
CUSCRITERIAS
CUSCRITERIA6
CUSCRITERIA7
CUSCRITERIA8
CUSCRITERIA9
CUSCOSTNUMBER
CUSDISCOUNTRATE
CUSDISCOUNTCOEF
CUSACCOUNTRATE
CUSACCOUNTSTYLE
CUSCOMMENT
CUSCOMMENT2
CUSCOMMENT3

libellé
N°client
Nom 1
Nom 2
adressel
adresse2
Code postal
Ville

Civilité
Raison sociale
Code client

Masqué dans les listes
Tel portable
Telephone

Fax

Classe

Code catégorie
Code représentant 1
Code représentant 2
Code représentant 3
Code utilisateur
Hortipass V3

Critere commande 1
Critére commande 2
Critére commande 3
Pays

Critére 1

Critére 10

Critére 11

Critére 12

Critére 13

Critére 14

Critére 15

Critére 16

Critére 17

Critére 18

Critére 2

Critére 3

Critere 4

Critére 5

Critére 6

Critére 7

Critére 8

Critére 9

N°Tarif

Taux de Remise Pied
Taux Remise Ligne
taux de remise ligne
type de remise
Commentaire
Commentaire 2
Commentaire 3

onglet

Codes
Codes
Codes
Codes
Codes

Codes
Codes
Codes
Codes
Codes
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Tarification
Tarification
Tarification
Facturation
Facturation
Tarification
Tarification
Tarification

remarque

Zone privilégiée pour appeler un client
idem

Mr, Mme, etc
Ets Horticole, SARL, ...
Code alphanumérique facultatif

1=0Ul

pour des classements statistiques
pour des classements statistiques

les valeurs par défaut que prendront les
commandes de ce client

pour des classements statistiques



CUSTVAIDENT

CUSMVTSTOCK
CUSAUTORITECOMPETENTE
CUSDEPOT
CUSBUYPRICERATE
CUSBANKAGENCY
CUSBANK
CUSINVACCOUNT

CUSINVREGCODE
CUSASSURANCE

CUSLASTMODIFDATE
CUSCEILLING
CUSCURRENCY
CUSMAKEINVOICE
CUSINVOICECHARGES

CUSFORBIDDEN
CUSINVSORT
CUSINVNUMBER

CUSACCOUNTANTCDE
CUSRIBO
CUSRIB1
CUSRIB2
CUSRIB3
CUSRIB4

CUSNOSOCAUX
CUSPAYMENTONSTATEMENT
CUSSCALEPORTCODE
CUSBASETRANSPORT
CUSFRANCOVALUE

CUSFRANCOTYPEVALUE
CUSCNUF

CUSCOUNTRYCODE

CUSFINALPACKAGE
CUSPORT

CUSLABELCODE
CUSLABELSORT

CUSPRICELABELCOEF
CUSROUNDLABELCOEF

CUSLABELSORTLOG
CUSORIGINCOUNTRY
CUSPDCOUNTRY
CUSNOREFERENCING
CUSULHETEROGEN
CUSEMAIL

CUSLOGO
CUSNOSIRET
CUSCAN

CUSCAN1

CUSCAN2
CUSCANANOUVEAU

Identif TVA
Mouvementer les
stocks O/N

Non utilisé ?

Site

Taux prix d'achat
agence

banque

Client a facturer
Code Regroup.
Facture

Assuranc

Date derniere modif
plafond

Plafond

Devise

Facturable

Frais de facturation

Interdit O/N
Modele Facture
Nbre facture
remise pied de
commande
RIBO

RIB 1

RIB 2

RIB 3

RIB 4

Sté auxiliaire
Paiement sur relevé
Bareme de port
base transport
Franco a partir de
Type application du
franco

CNUF

Code Pays - code
barre

Emballage final
Port

Code etiquette
N°etiquette

Coeff revente
etiquettes

Arrondi prix etiquette

N°etiquette logistique
Pays d'origine
Pays Prov./Dest.
N° referencement
UL hétérogene

E mail

Logo

SIRET

CA année N

CA année N-1

CA année N-2

CA Anouveau

Tarification

Tarification

Tarification
Tarification
Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Facturation
Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Livraison
Livraison
Livraison

Livraison
Livraison

Livraison

Livraison
Livraison

Livraison
Livraison

Livraison
Livraison

Livraison
Livraison
Livraison
Livraison
Livraison
Identification
Identification
Identification
Statistiques
Statistiques
Statistiques
Statistiques

CAS PARTICULEIR DE CLIENTS INTERNES

OU AUTRES

informatif

informatif
informatif

en appliquer, O/N ?

O: impossible de saisir des commandes

a ce client

société auxilaire sous laquelle ce client

doit étre facturé par défaut

N° de baréme a appliquer

emballage par défaut: client a livrer en

roll, ...
Du, pays, ...

Etiquettes végétaux: pas, 1 par ligne, 1

par plante

Coef a appliquer par défaut pour calcul
prix étiquette (prix de revente)

Arrondi a faire sur ce prix

pour les DEB



CUSCAAIM
CUSDATEE
CUSDATEL
CUSDELIVERYC
CUSTYPECUSFISC

CUSPLACEFUNCTIONCODE

CUSDEPOSITVALORIZED
CUSNOACCISE
CUSNOCVI

TABLE CUSTOMER / SUPPLIER

Nom du champ
CUSNOCUSTOMER
CUSNAME
CUSFIRSTNAME
CUSADDRESS3
CUSADDRESS4
CUSZIPCODE

CUSCITY

CUSCIVILITY
CUSSOCIALREASON
CUSCUSTOMERCODE

CUSNOTINLIST
CUSPORTABLEPHONE
CUSPHONE

CUSFAX

CUSCLAS
CUSCATEGORYCODE
CUSREPCODE
CUSREPCODE4
CUSREPCODE5

CUSHORTIPASSV3CODE
CUSORDERCRITERIA4
CUSORDERCRITERIAS
CUSORDERCRITERIA6
CUSCOUNTRY
CUSCRITERIA1
CUSCRITERIA10
CUSCRITERIA11
CUSCRITERIA12
CUSCRITERIA13
CUSCRITERIA14
CUSCRITERIA15
CUSCRITERIA16
CUSCRITERIA17
CUSCRITERIA18
CUSCRITERIA2
CUSCRITERIA3
CUSCRITERIA4
CUSCRITERIAS
CUSCRITERIA6
CUSCRITERIA7
CUSCRITERIA8
CUSCRITERIA9
CUSCOSTNUMBER
CUSDISCOUNTRATE
CUSDISCOUNTCOEF
CUSACCOUNTRATE
CUSACCOUNTSTYLE
CUSCOMMENT

Objectif CA

Date creation

Date derniere modif
Non utilisé ?

Type client fiscal
Code Lieu-Fonction
consignes valorisées
N° accise

N° CVI

libellé
N°client
Nom 3
Nom 4
adresse3
adresse4
Code postal

Ville

Civilité

Raison sociale
Code client

Masqué dans les listes
Tel portable
Telephone

Fax

Classe

Code catégorie
Code représentant 4
Code représentant 5
Code représentant 6
Code utilisateur
Hortipass V4

Critere commande 4
Critere commande 5
Critere commande 6
Pays

Critére 1

Critére 10

Critére 11

Critére 12

Critére 13

Critére 14

Critére 15

Critére 16

Critére 17

Critére 18

Critére 2

Critére 3

Critere 4

Critére 5

Critéere 6

Critére 7

Critére 8

Critéere 9

N°Tarif

Taux de Remise Pied
Taux Remise Ligne
taux de remise ligne
type de remise
Commentaire

Statistiques
Non visible
Non visible
Non visible

onglet

Codes
Codes
Codes
Codes
Codes

Codes
Codes
Codes
Codes
Codes
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Critéres
Tarification
Tarification
Tarification
Facturation
Facturation
Tarification

remarque

Zone privilégiée pour appeler un client
idem

Mr, Mme, etc
Ets Horticole, SARL, ...
Code alphanumérique facultatif

1=0Ul

pour des classements statistiques
pour des classements statistiques

les valeurs par défaut que prendront les
commandes de ce client

pour des classements statistiques



CUSCOMMENT4
CUSCOMMENTS
CUSTVAIDENT

CUSMVTSTOCK
CUSAUTORITECOMPETENTE
CUSDEPOT
CUSBUYPRICERATE
CUSBANKAGENCY
CUSBANK
CUSINVACCOUNT

CUSINVREGCODE
CUSASSURANCE

CUSLASTMODIFDATE
CUSCEILLING
CUSCURRENCY
CUSMAKEINVOICE
CUSINVOICECHARGES

CUSFORBIDDEN
CUSINVSORT
CUSINVNUMBER

CUSACCOUNTANTCDE
CUSRIB5
CUSRIB6
CUSRIB7
CUSRIB8
CUSRIB9

CUSNOSOCAUX
CUSPAYMENTONSTATEMENT
CUSSCALEPORTCODE
CUSBASETRANSPORT
CUSFRANCOVALUE

CUSFRANCOTYPEVALUE
CUSCNUF

CUSCOUNTRYCODE

CUSFINALPACKAGE
CUSPORT

CUSLABELCODE
CUSLABELSORT

CUSPRICELABELCOEF
CUSROUNDLABELCOEF

CUSLABELSORTLOG
CUSORIGINCOUNTRY
CUSPDCOUNTRY
CUSNOREFERENCING
CUSULHETEROGEN
CUSEMAIL

CUSLOGO
CUSNOSIRET
CUSCAN

CUSCAN3

Commentaire 4
Commentaire 5
Identif TVA
Mouvementer les
stocks O/N

Non utilisé ?

Site

Taux prix d'achat
agence

banque

Client a facturer
Code Regroup.
Facture

Assuranc

Date derniere modif
plafond

Plafond

Devise

Facturable

Frais de facturation

Interdit O/N
Modele Facture
Nbre facture
remise pied de
commande
RIB5

RIB 6

RIB 7

RIB 8

RIB 9

Sté auxiliaire
Paiement sur relevé
Baréeme de port
base transport
Franco a partir de
Type application du
franco

CNUF

Code Pays - code
barre

Emballage final
Port

Code etiquette
N°etiquette

Coeff revente
etiquettes

Arrondi prix etiquette

N°etiquette logistique
Pays d'origine

Pays Prov./Dest.

N° referencement

UL hétérogene

E mail

Logo

SIRET

CAannée N

CA année N-3

Tarification
Tarification
Tarification

Tarification

Tarification
Tarification
Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Facturation
Facturation
Facturation
Facturation

Facturation
Facturation
Livraison
Livraison
Livraison

Livraison
Livraison

Livraison

Livraison
Livraison

Livraison
Livraison

Livraison
Livraison

Livraison
Livraison
Livraison
Livraison
Livraison
Identification
Identification
Identification
Statistiques
Statistiques

CAS PARTICULEIR DE CLIENTS INTERNES

OU AUTRES

informatif

informatif
informatif

en appliquer, O/N ?

O: impossible de saisir des commandes

a ce client

société auxilaire sous laquelle ce client

doit étre facturé par défaut

N° de baréme a appliquer

emballage par défaut: client a livrer en

roll, ...
Du, payé, ...

Etiquettes végétaux: pas, 1 par ligne, 1

par plante

Coef a appliquer par défaut pour calcul
prix étiquette (prix de revente)

Arrondi a faire sur ce prix

pour les DEB



CUSCAN4
CUSCANANOUVEAU
CUSCAAIM

CUSDATEE

CUSDATEL
CUSDELIVERYC
CUSTYPECUSFISC
CUSPLACEFUNCTIONCODE
CUSDEPOSITVALORIZED
CUSNOACCISE
CUSNOCVI

CA année N-4

CA Anouveau
Objectif CA

Date creation

Date derniere modif
Non utilisé ?

Type client fiscal
Code Lieu-Fonction
consignes valorisées
N° accise

N° CVI

TABLE DELIVERYCUS / DELIVERYSUP

DELADDRESS1
DELADDRESS2
DELCARRIER
DELCITY
DELCODEINCOTERM
DELCOMMENT
DELCOUNTRY
DELFAX
DELFIRSTNAME
DELLIEULIVCEE
DELLIEULIVRAISON
DELMAIL

DELNAME
DELNOADDRESS
DELORDRETOURNEE
DELPHONE
DELPHONEPORTABLE
DELPLACEFUNCTIONCODE
DELPORTSORT
DELZIPCODE
DELZONE

Statistiques
Statistiques
Statistiques
Non visible
Non visible
Non visible

Adresse 1 Liv

Adresse 2 Liv

Transporteur

Ville liv

Code Incoterm

Commentaire livraison

Pays Liv

Fax Livraison

Nom?2 Liv

Lieu Liv CEE

Lieu livraison

Mail livraison

Nom1 Liv

N° adresse livr

Ordre de tournée

Telephone llv

Portable Liv

Code Lieu-Fonction

Type transport

Code postal Liv

Zone expédition



* Gestion des Clients
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