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Généralités 
 
Le module "Référencement" permet de stocker dans FloW les valeurs de vos clients pour les articles 
que vous leur vendez (articles référencés) : 

- leur code article 
- leur code barre 
- leur prix de revente (en valeur ou en coefficient) 
- leur modèle d'étiquette préféré 
- un commentaire éventuel 

Ces différentes valeurs pourront être utilisées en saisie de commande (appel d'un article à partir du 
code de votre client) ou en édition de documents (disponible, BL, facture, étiquettes, …) 
 

Création des Référencements 
Nota : ce module est une option de FloW et doit être déclarée en tant que telle 

 

Création des listes de référencement 
Menu : Fichier / Référencement / Gestion référencement 
 
On peut créer autant de référencement que l'on veut (pour un client, un groupe de clients, une 
centrale, …). 
Chaque référencement est caractérisé par : 

- Un numéro (attribué automatiquement par FloW 
- un libellé 
- une devise 
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Attribution des valeurs d'un référencement 
Menu : Fichier / Référencement / Référencement Article 
Après appel du n° de référencement, il est possible  de sélectionner les articles auxquels on veut 
attribuer des valeurs de référencement; 
Rq : on peut choisir d'appeler tous les articles ou seulement ceux déjà référencés 
 On peut également faire une sélection à partir du n° de tarif 

 
 
Seules les colonnes "colorées" sont saisissables :  

- code article partenaire : c'est le code article utilisé par votre client 
- code barre référencement : c'est le code barre utilisé par votre client 
- prix étiquette (ou prix de revente du partenaire) : ce prix peut être renseigné soit sous forme 

de montant soit sous forme de coefficient (dans ce cas : prix de revente du partenaire = prix 
d'achat du partenaire x coefficient) 
Rq : une règle d'arrondi (colonne "Arrondi") peut être définie en cas de calcul par coefficient 

- n° de modèle étiquette : c'est le modèle d'étiquet te qui sera retenu par défaut dans la ligne de 
commande 

- commentaire : texte libre 
 
Les valeurs saisies peuvent être complétées, modifiées ou supprimées à tout moment. Les 
modifications n'ont pas d'effet rétroactif sur les commandes déjà saisies et ne seront valides que pour 
les futures commandes. 
 
Compte tenu du volume important que représentent ces données il est possible de les importer à 
partir d'un fichier Excel (voir § 3 ci-après).  
 

Import Référencement 

Structure du fichier à importer 
 
Chaque zone à importer est suivie du caractère séparateur qui est le point virgule. 
Le 1er enregistrement du fichier (c'est à dire la 1ère ligne) doit contenir le nom des colonnes 
importées.  
Si l’on n’a pas précisé de nom pour une colonne ou si le nom d’une colonne est inconnue, 
cette colonne sera ignorée. 
Les colonnes peuvent être dans n’importe quel ordre. 
Le point décimal est le point (non la virgule). 
Le programme d'import permet également d'importer le tarif du partenaire  
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Zone importable Nom Colonne Type Commentaire 
N° Référencement RFTNOREFERENCING 

ou 
RFINOREFERENCING 

Entier Zone Obligatoire 

Libellé entête référencement RFIDESIGNATION A 20       Zone Facultative 
Devise référencement RFICURRENCY A 3       Zone Facultative 
N° Article  RFTNOARTICLE 

Ou ARTNOARTICLE 
Entier Zone Obligatoire 

Code Barre  RFTBARCODE A 20       Zone Facultative 
Code Partenaire 
(Code Article du client) 

RFTREFDESIGNATION A 60 Zone Facultative 

Prix de revente 
(Prix Etiquette) 

RFTPRICERESALE Num Zone Facultative 

Coefficient  de  revente  RFTPRICELABELCOEF Num Zone Facultative 
N° Modèle Etiquette RFTLABELSORT Entier Zone Facult ative 

Le N° modèle doit exister dans 
FLOW 

Commentaire RFTCOMMENT A 60 Zone Facultative 
Arrondi à appliquer au prix de 
revente si calculé 

RFTROUND Num Zone Facultative  
Valeurs possibles :  
0.001 /  0.01  /  0.05  /  0.1  /  0.5  / 
1  / 5  
       

Tarif xxx TARGENxxx 
TARGEN1 pour Tarif 1 … 
(autant de TARGEN que 
nécessaire) 
seul les tarifs dont l’entête 
existe seront importés 

Num Zone Facultative 

   
 
 
Exemple de fichier "texte" : 
RftNoReferencing;RftNoArticle;RftRefDesignation;RftPriceResale;RftPriceLabelCoef;RftRound 
14;2;Jard/1002501;0;0;0.01 
14;3;Jard/105656;0;0;0.01 
1;2;;10;0;0.1 
1;3;;10;0;0.1 
 
Exemple de fichier "Excel" : 
Dans ce cas, le prix qui est mentionné par le partenaire est son prix d’achat donc votre tarif 
pour ce client. L’import du référencement et du tarif aura donc le format suivant : 
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Le fichier Excel doit ensuite être enregistré sous format CSV 
 

Mode d’emploi  
 

Préalable : Les entêtes des référencements à import er doivent exister dans Flow.  
 
Aller dans Référencement/Gestion Référencement 
Créer les référencements à importer inexistants. 
Aller dans Fichier/Référencement/Import Référencement 
Sélectionner le fichier à importer 
Cliquer sur le bouton  Import. 
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Liaison Client / Référencement 
Pour déclarer le (ou les) client(s) au(x)quel(s) s'applique un référencement, il suffit de renseigner le n° 
de référencement dans la fiche client (onglet "Livraison"). 

 
 
La saisie peut également se faire en liste : 
 

 
 
Un import client via une feuille Excel est également possible, par exemple pour attribuer un n° de 
référencement à tous les clients d'une même centrale. 

1 sélection de tous les clients concernés 
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2 shift F11 pour générer la feuille Excel avec les clients sélectionnés 
3 ne conserver que les colonnes n° de client (col. A) et n° de réf. (col. BR) 
4 renseigner le n° de réf; dans la feuille Excel et  enregistrer sous format csv 
5 import client dans FloW 

  
 
 

Utilisations du Référencement 

En saisie de commande 
Le n° de référencement du client s'affiche par défa ut. Il est possible de le changer ponctuellement 
pour une commande. 

 
 
En saisie de ligne, il est possible d'appeler l'article concerné 
De manière traditionnelle : 

- par votre code article 
- par votre code barre article 
- tout ou partie des éléments de désignation 

Mais aussi : 
- par le code article du partenaire 
- par le code barre du partenaire 

 
 
Dans la ligne de commande sont pré-valorisés et stockés : 
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- le code article du partenaire 
- le code barre du partenaire (s'il n'existe pas de code barre pour cet article dans le 

référencement concerné, c'est votre code barre qui sera retenu) 
- le prix étiquette 
- le n° de modèle d'étiquette 

 

En édition de documents 
Puisque les informations du référencement sont mémorisées dans les lignes de commande, il est bien 
évidemment possible d'éditer des documents commerciaux personnalisés  pour vos clients qui 
feront apparaître leur propre codification (confirmation de commande, BL, facture, étiquettes, …) 
 

 
 
Etiquette avec prix de revente du client et code barre du client : 
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Une autre application intéressante consiste à éditer un disponible personnalisé  en partant d'une 
offre attribuée au client concerné (par duplication du disponible général). 
On pourra ainsi éditer un disponible ne retenant que les articles référencés en affichant les codes du 
client. 
 
 


